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Service-Techniker im Außendienst (m/w/d) 
 

Die Freytag & Petersen GmbH & Co. KG ist ein Gesellschafterunternehmen der Igepa Group und zählt mit einem Gesamtumsatz von 

ca. 160 Millionen Euro zu den führenden Großhandelsunternehmen für Papier, Druckmedien und Verpackungsmaterialien in 

Deutschland. Aktuell beschäftigen wir an 3 Standorten rund 270 Mitarbeiter. 

 

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir für den Raum Dortmund für unsere Abteilung „Grafische Produkte und Systeme 

(GPS)“ einen Service-Techniker im Außendienst (m/w/d). 

 

Wir bieten Ihnen: 

• Einen sicheren Arbeitsplatz in einem mittelständischen Familienunternehmen 

• Ein unbefristetes Arbeitsverhältnis 

• Ein gutes und engagiertes Team 

• Interessante und abwechslungsreiche Aufgaben 

• Ein ansprechendes Gehaltspaket inkl. 13. Monatsgehalt (Fixgehalt zzgl. Provisionsanteil) 

• Einen überdurchschnittlichen Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge 

• Dienstwagen, auch für private Fahrten 

• Bike-Leasing 

• Gleitzeit 

• 30 Tage Urlaub + Rosenmontag frei 

 

Ihre Aufgaben: 

• Installation und Reparatur von CtP-Anlagen 

• Aufbau einer Kundenbeziehung durch kompetente Beratung und Besuche vor Ort zur Sicherstellung der 

Kundenbindung und – zufriedenheit   

• Präsentation unseres Sortiments beim Kunden 

• Laufende Kunden- und Sortimentsanalyse 

• Erstellung der Jahresplanung und Festlegung von Zielen in Zusammenarbeit mit dem Vorgesetzten sowie 

Umsetzung der geplanten Maßnahmen 

 

Was uns überzeugt: 

• Technisch-kaufmännische Ausbildung (z.B. im Bereich Medientechnologie oder Systemelektronik), oder 

gleichwertige Qualifikationen 

• Kenntnisse von CtP-Anlagen (Compter to Plate), z.B. von den Herstellern Screen, Kodak, Heidelberg, Cron 

• Hohe IT-Affinität 

• Sehr gute Deutschkenntnisse 

• Hohe Reisebereitschaft inkl. gelegentlicher Übernachtungen außerhalb des eigenen Vertriebsgebiets  

• Hands-On-Mentalität 

• Sorgfältige, strukturierte Arbeitsweise 

• Verhandlungsgeschick und gute kommunikative Fähigkeiten 

• Teamorientierung, Engagement und Eigeninitiative 

 

Sie sind interessiert? Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an karriere_freypeter@igepagroup.com 

unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins. 

Freytag & Petersen GmbH & Co. KG  

Personalabteilung 

Longericher Straße 215-221  

50739 Köln  

M: karriere_freypeter@igepagroup.com  
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